GIBTU TOMER OGRENCIi MEMNUNIYET ANKET DEGERLENDIRME RAPORU
1. Anketin Amaci

Bu rapor, iiniversitemiz TOMER 6grencilerinin aldiklar1 egitim, materyaller, egitim siirecleri,
kayit siirecleri, 6gretim alani, sinif yeterlilikleri ve oryantasyon siire¢lerine yonelik uygulanan
geri bildirim anketi sonuglarin1 degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Anket; 6grencilerin
genel memnuniyet, 6gretmen degerlendirmesi, ders igerigi, fiziksel ortam, iletisim ve destek

hizmetleri basliklarda 6grencilerin deneyimlerini 6l¢meyi hedeflemektedir.

2. Katihhma Profili

Kriter Veri

Toplam Katilimer | 15

Sayist:

Ulke Cesitliligi: Endonezya, Kamerun, Fildisi Sabhili,
Burkina Faso, Tirkmenistan,
Banglades,Suriye

Cinsiyet Dagilimi: Kadm: 5
Erkek: 9

Yas Dagilimi: 19 yas:

Dil Seviyesi: B2




3. Nicel Bulgular

S1: Kurstan genel olarak memnunum.

7 6grenci kesinlikle katiliyorum (%46.7)

6 0grenci biiylik oranda katiliyorum (%40.0)
1 6grenci kismen katiliyorum (%6.7)

1 6grenci biiylik oranda katilmiyorum (%6.7)

Degerlendirme: Ogrencilerin %86,7’si olumlu goriis bildirmistir. Genel memnuniyet oldukga
yiiksektir, olumsuz goriis oldukea sinirlidir.
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S2: Tiirkce 6grenme hedeflerime ulagtim.

6 ogrenci kesinlikle katiliyorum (%40.0)

4 dgrenci bliylik oranda katiliyorum (%26.7)
4 6grenci kismen katiltyorum (%26.7)

1 6grenci biiylik oranda katilmiyorum (%6.7)

Degerlendirme: Olumlu oran %66,7 olsa da 9%26,7’lik “kismen” orani dikkat ¢ekicidir.
Hedeflere ulagma konusunda gelisim alan1 vardir.
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S$3: Ogretim elemam derse hazirhkh geldi.

10 6grenci kesinlikle katiliyorum (%66.7)
5 6grenci biiyiik oranda katiliyorum (%33.3)

Degerlendirme: %100 olumlu goriis vardir. Ogretim elemaninin hazirh@ ok giiliidiir.
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S4: Ogretim elemam konulari acik ve anlasilir anlatti.

10 6grenci kesinlikle katiliyorum (%66.7)
4 dgrenci bliylik oranda katiliyorum (%26.7)
1 6grenci kismen katiliyorum (%6.7)

Degerlendirme: Olumlu goriis oran1 %93.3 olup genel egilim olumludur.
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S5: Ogretim elemam dersi diizenli ve zamaninda isledi.

9 6grenci kesinlikle katiliyorum (%60.0)
6 0grenci biiyilik oranda katiliyorum (%40.0)

Degerlendirme: %100 olumlu degerlendirme, ders organizasyonunun ¢ok iyi oldugunu
gosterir.
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S6: Ogretim elemaninin égrenciyle iletisimi olumluydu.

11 6grenci kesinlikle katiliyorum (%73.3)
4 dgrenci bliylik oranda katiliyorum (%26.7)
Degerlendirme: Olumlu goriis oran1 %100.0 olup En yiiksek memnuniyet alanlarindan biridir.

Tletisim ¢ok gii¢liidiir.

S6

a‘ﬁﬁ 0‘“{“ uf‘:’@
({\\\’. 5
‘_:a-q_ﬁ .b’gﬁ
G N
O @ﬂ-




S7: Ders kitaplar1 faydahdir.

8 ogrenci kesinlikle katiliyorum (%53.3)
5 6grenci biiyiik oranda katiliyorum (%33.3)
2 6grenci kismen katiltyorum (%13.3)

Degerlendirme: Genel olarak olumlu (%86,6), ancak materyallerde kismi gelistirme ihtiyaci
goriilmektedir.
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S8: Dersler seviyeme uygundur.

7 6grenci kesinlikle katiliyorum (%46.7)
6 0grenci biiyilik oranda katiliyorum (%40.0)
2 6grenci kismen katiliyorum (%13.3)

Degerlendirme: Seviye uyumu yiiksek (%86,7), ancak kiiciik bir grup i¢in uyum tam degildir.
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S9: Dort beceri dengeli islendi.

6 ogrenci kesinlikle katiliyorum (%40.0)
6 0grenci biiylik oranda katiliyorum (%40.0)
3 6grenci kismen katiliyorum (%20.0)

Degerlendirme: Dengeli 6gretim genel olarak olumlu (%80), fakat %20’lik kesim daha 1yi
denge beklemektedir.
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S10: Ek materyaller yeterlidir.

5 0grenci kesinlikle katiliyorum (%33.3)
7 6grenci biiyilik oranda katiliyorum (%46.7)
3 0grenci kismen katiliyorum (%20.0)

Degerlendirme: Materyaller yeterli goriilse de gii¢clii memnuniyet orani daha diisiiktiir;
gelistirme alanidir.
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S11: Sinif temiz ve diizenlidir.

12 6grenci kesinlikle katiliyorum (%80.0)
3 6grenci biiyilik oranda katiliyorum (%20.0)

Degerlendirme: Fiziksel ortam en gii¢lii alanlardan biridir (%100 olumlu).
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S12: Teknolojik araclar yeterlidir.

6 0grenci kesinlikle katiliyorum (%40.0)
5 6grenci biiyiik oranda katiliyorum (%33.3)
4 ogrenci kismen katiliyorum (%26.7)

Degerlendirme: Gorece zayif alanlardan biridir. %26,7’lik kismi memnuniyet dikkat
¢cekmektedir.
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S13: Idari personel yardimeidur.

7 6grenci kesinlikle katiliyorum (%46.7)
5 6grenci biiyiik oranda katiliyorum (%33.3)
3 0grenci kismen katiliyorum (%20.0)

Degerlendirme: Genel olarak olumlu (%80), ancak destek hizmetlerinde iyilestirme
miimkiindiir.
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S14: Tiirkceyi giinliik hayatta kullanabiliyorum.
5 6grenci kesinlikle katiliyorum (%33.3)

6 0grenci biiylik oranda katiliyorum (%40.0)

4 6grenci kismen katiliyorum (%26.7)

Degerlendirme: Olumlu goriis oran1 %73.3 olup Dilin pratik kullanim1 orta diizeyde giicliidiir;
uygulama firsatlar1 artirilabilir.
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S15: Konusma pratigi yeterlidir.

4 ogrenci kesinlikle katilryorum (%26.7)
6 ogrenci biiyilik oranda katiliyorum (%40.0)
5 0grenci kismen katiliyorum (%33.3)

Degerlendirme: En zay1f alanlardan biridir. %33,3 “kismen” orani konugma pratiginin
artirilmasi gerektigini gosterir.
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S16: Tiirk kiiltiirii hakkinda bilgi edindim.

8 ogrenci kesinlikle katiliyorum (%53.3)
5 6grenci biiyiik oranda katiliyorum (%33.3)
2 dgrenci kismen katiliyorum (%13.3)

Degerlendirme: Olumlu goriis oran1 %86.7 olup genel egilim olumludur. Kiiltiirel kazanim
oldukea basarilidir (%86,6).
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S17: Kiiltiirel faaliyetler yapildi.

4 ogrenci kesinlikle katilryorum (%26.7)
5 6grenci biiyiik oranda katiliyorum (%33.3)
6 0grenci kismen katiliyorum (%40.0)

Degerlendirme: En zayif alanlardan biridir. Faaliyetlerin yetersiz oldugu algis1 bulunmaktadir.
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S18: Ders saatleri uygundur.

9 6grenci kesinlikle katiliyorum (%60.0)
4 dgrenci bliylik oranda katiliyorum (%26.7)
2 6grenci kismen katiltyorum (%13.3)

Degerlendirme: Olumlu goriis oran1 %86.7 olup genel egilim olumludur.
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S19: Kurs siiresi yeterlidir.

6 dgrenci kesinlikle katiliyorum (%40.0)
5 6grenci biiyiik oranda katiliyorum (%33.3)
4 6grenci kismen katiltyorum (%26.7)

Degerlendirme: Olumlu goriis oran1 %73.3 olup kurs siiresi konusunda kararsizlik vardir;
iyilestirme agik bir alandir.
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S20: Sinif mevcudu uygundur.

10 6grenci kesinlikle katiliyorum (%66.7)
3 6grenci biiyilik oranda katiliyorum (%20.0)
2 6grenci kismen katiltyorum (%13.3)

Degerlendirme: Olumlu goriis oran1 %86.7 olup genel egilim olumludur.
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GENEL DEGERLENDIRME

Anket sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde 6grencilerin kursa yonelik memnuniyet
diizeyinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Ozellikle:

e Ogretim eleman: performansi (hazirlik, anlatim, iletisim) ¢ok gii¢liidiir (%90+
memnuniyet)

o Fiziksel ortam (temizlik, diizen) en yiiksek memnuniyet alanidir

o Ders organizasyonu ve planlama basarilidir

Buna karsilik gelisime acik alanlar sunlardir:

e Konusma pratigi (S15)

« Kiiltiirel faaliyetler (S17)

e Teknolojik imkanlar (S12)
e Dil hedeflerine ulasma (S2)

Genel olarak programin akademik yapis1 giiclii olmakla birlikte, uygulama ve pratik odakli
etkinliklerin artirllmas1 program kalitesini daha da yiikseltecektir.



