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 • Öğrenci işleri personeli, danışman, akademik-idari yönetim                                                                                                                                 

 


 • Yazılım sistemleri (OBS, UBYS), cihazlar, arşiv

 • Ofis ekipmanları (bilgisayar, yazıcı, tarayıcı vb.)

 • Fiziksel ofis koşulları, güvenlik, öğrenciye hizmet sunulan alanlar

Mezuniyet İşlem Süresi

Mezuniyet için gerekli belgelerin tamamlanmasından diplomanın teslimine kadar geçen ortalama süre (gün cinsinden).  

Hedef: ≤ 15 iş günü.

Doğru Diploma Düzenleme Oranı

Hatalı Diploma düzenleme oranı %0

Geçici Mezuniyet Belgesi Düzenleme Süresi                                                                                                                          

Öğrencinin talebinden itibaren belgenin hazırlanma süresi (gün cinsinden).

Hedef: ≤ 3 iş günü.

Diploma Teslim Oranı

Hedef: %95 ve üzeri.

lişik Kesme İşlemleri Tamamlanma                                                                                                                                                                                            

Oranı borç/ilişik kontrol işlemlerinin hatasız tamamlanma oranı. Hedef: %100.

Mezuniyet İşlemleri Şikâyet Sayısı

Mezuniyet süreci ile ilgili öğrenci şikâyet sayısı.

Hedef: Sıfır şikâyet.

ONAYLAYAN

PROSES ADI

PROSES SAHİBİ Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

PROSES AMACI Öğrencilerin mezuniyet işlemlerinin mevzuata uygun, eksiksiz, zamanında ve şeffaf bir şekilde yürütülmesini sağlamak.

GÖZDEN GEÇİRME PERİYODU Yıllık

Hazırlayan Kontrol Eden Onaylayan

Birim Kalite Temsilcisi Kalite Güvence Birimi Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı

İLGİLİ DOKÜMANLAR

Rektör

GAZİANTEP İSLAM BİLİM VE TEKNOLOJİ ÜNİVERSİTESİ 

MEZUNİYET İŞLEMLERİ PROSESİ

Yürürlük Tarihi: 14.10.2025 Revizyon Tarihi: -

Mezuniyet İşlemleri Prosesi

Doküman Kodu: OİDB-PRS-004 Sayfa:1/1

SORUMLULAR İlgili Dekan/Müdür RektörFakülte/Enstitü/Yüksekokul birimleri Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı
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•Diploma 
•YÖK veri tabanına mezuniyet bilgilerinin
işlenmesi.

• Öğrenci transkriptleri
• Öğretim planları
• Öğrenci bilgi sistemi (OBS) verileri
• İlgili mevzuat ve yönetmelikler (2547 sayılı Kanun, YÖK yönetmelikleri)
• Fakültelerin bildirdiği mezun listesi. 

• Öğrencinin tüm derslerini ve kredisini tamamlayıp tamamlamadığının kontrolü
• Not ortalaması ve başarı durumunun mevzuata uygunluğunun incelenmesi
• Mezuniyet için gerekli belgelerin (kimlik, borçsuzluk yazısı vb.) toplanması
• Fakülte/enstitü yönetim kurulu tarafından mezuniyet onayının verilmesi
• Öğrenci İşleri tarafından mezuniyet kararlarının ÜBYS’ye işlenmesi
• Diploma hazırlanması, numaralandırılması ve imza sürecinin yürütülmesi
• Diplomanın ilgili Fakülteye imza karşılığı teslim edilmesi.


