
 

 

GAZİANTEP İSLAM BİLİM VE TEKNOLOJİ ÜNİVERSİTESİ 

YABANCI DİLLER YÜKSEKOKULU 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KALİTE EL KİTABI 

2025 

 

 

 



ÖNSÖZ 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi Yabancı Diller Yüksekokulu (YDYO), 18 
Mayıs 2018’deki kuruluşundan bu yana öğrenen merkezli, yenilikçi ve kanıta dayalı bir 
kalite anlayışını benimsemektedir. 2023’te hazırlık birimi olarak yeniden yapılandırılan 
Yüksekokulumuz, farklı fakülte ve programlardan gelen öğrencilere, üniversite 
yaşamlarının her aşamasında ihtiyaç duyacakları yabancı dil becerilerini kazandırmayı 
hedefleyen bütüncül bir eğitim ekosistemi oluşturmuştur. Bu anlayışla hazırlanan Kalite 
El Kitabı (2025); misyon, vizyon ve hedeflerimizi, modüler öğretim yapımızı (A1-B2+), 
ölçme-değerlendirme ilkelerimizi, mesleki gelişim, geri bildirim ve kalite güvence 
süreçlerimizi ortaya koymaktadır. 

YDYO’nun eğitim yaklaşımı uluslararası standartlarla uyumlu, öğrenci odaklı ve 
ölçülebilir sonuçlara dayanmaktadır. Program geliştirme ve değerlendirme süreçleri 
Avrupa Ortak Dil Çerçevesi (CEFR) ve Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi 
(TYYÇ) esas alınarak tasarlanmıştır. Böylece öğrencilerimizin dinleme, okuma, yazma ve 
konuşma becerilerinin dengeli biçimde gelişmesi amaçlanmaktadır. 

Ölçme ve değerlendirmede geçerlilik, güvenirlik ve şeffaflık ilkeleri esas alınır. 
Öğrencilerin dil gelişimi; quiz, proje, modül sınavı ve yıl sonu sınavlarıyla bütüncül 
biçimde ölçülür. Yıl sonu yeterlilik sınavı, öğrencilerin akademik dersleri takip edebilecek 
düzeyde dil yetkinliğine ulaşıp ulaşmadığını belirler. 

Öğretim elemanlarımızın mesleki gelişimi, kalite politikamızın önemli bir parçasıdır. Bu 
kapsamda Mesleki Gelişim Birimi (TPDU); eğitim, atölye ve akran gözlemi etkinlikleriyle 
öğretim elemanlarının bilgi ve pedagojik yetkinliklerini güçlendirmektedir. Akademik 
teşvik, lisansüstü eğitim ve oryantasyon destekleri ise kurumsal gelişimi beslemektedir. 

YDYO, şeffaflık ve katılımcılık ilkeleri doğrultusunda karar alma süreçlerinde tüm 
paydaşların görüşlerini dikkate alır. Öğretim elemanları ve öğrencilerden alınan geri 
bildirimler, kalite komisyonu tarafından değerlendirilerek sürekli iyileştirme sürecine 
dönüştürülür. 

Bu el kitabı yalnızca bir prosedür belgesi değil; Yüksekokulumuzun vizyonunu, öğrenme 
kültürünü ve mükemmeliyet anlayışını yansıtan bir kurumsal taahhüttür. YDYO, dil 
öğrenimini bir ders olmaktan çıkarıp yaşam boyu sürecek bir yetkinlik haline getirmeyi 
hedeflemekte; her öğrencinin potansiyelini en üst düzeyde ortaya çıkaracağı bir öğrenme 
ortamı inşa etmeye kararlılıkla devam etmektedir. 
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KURULUŞ 

Yabancı Diller Yüksekokulu (YDYO), 18 Mayıs 2018 tarihli ve 30425 sayılı Resmî 

Gazete'de yayımlanan 7141 sayılı Yükseköğretim Kanunu ile Bazı Kanun ve Kanun 

Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun çerçevesinde 

kurulmuştur. Kuruluşunun ardından, 30 Ekim 2020 tarihinde alınan 2020/1 sayılı karar 

ile Yüksekokul bünyesinde Mütercimlik ve Tercümanlık Bölümü açılmasına ve bu bölüm 

altında Arapça ile İngilizce Mütercim Tercümanlık ana bilim dallarının faaliyete 

geçirilmesine karar verilmiştir. 

Yüksekokulumuz, Ağustos 2023 tarihi itibarıyla ilk öğrencilerini kabul ederek eğitim-

öğretim faaliyetlerine aktif olarak başlamıştır. 8 Kasım 2023 tarihinde yapılan önemli bir 

yapısal düzenleme ile Mütercimlik ve Tercümanlık Bölümleri Yüksekokul bünyesinden 

ayrılarak ilgili fakültelere bağlanmıştır. Bu düzenlemenin ardından YDYO, 

üniversitemizin temel Hazırlık Birimi olarak yeniden konumlandırılmıştır. Yeni 

yapılanma çerçevesinde Yüksekokulumuz; Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi 

Endüstri Mühendisliği, İlahiyat Fakültesi (%30 ve %100 Arapça İlahiyat Bölümü) ve 

İktisat Fakültesi'ne bağlı Arapça ve İngilizce Mütercim Tercümanlık bölümleri 

öğrencilerinin bir yıllık yabancı dil hazırlık eğitimini başarıyla yürütmektedir. 

 

1. MİSYON, VİZYON ve HEDEFLER 

Misyon 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO’nun misyonu, Avrupa Konseyi 

Yabancı Diller Öğrenimi-Öğretimi Ortak Kriterleri Çerçeve Programı (CEFR) esaslarını 

göz önünde bulundurarak, öğrencilerin yabancı dilde sözlü ve yazılı iletişim becerilerini 

geliştirerek Üniversitemizde öğrenimleri sürecinde ve sonrasında ihtiyaç duyacakları 

sağlam bir yabancı dil altyapısı kazandırmaktır. Aynı zamanda öğrencilerimize dil 

öğrenmeyi sevdirmek ve teknolojik imkânları da kullanarak öğrenme sürecini 

kolaylaştırmaktır. Ayrıca öğrendikleri dilin kültürünü de onlara tanıtarak açık görüşlü ve 

kültürlerarası farklılıklardan haberdar, hoşgörülü bireyler olmalarına katkı sağlamaktır. 

Vizyon 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO’nun vizyonu, uluslararası 

standartlarda çağdaş dil öğretim yöntem-teknikleri ve araçlarından faydalanarak dil 

eğitim-öğretim ortamı sunmak ve öğrencilerin sosyal, akademik ve iş yaşantılarında 

ihtiyaç duyabilecekleri yabancı dil becerilerini kazandırarak öğrencilerin, ulusal ve 

evrensel değerlere saygı duyan, kendine güvenen, sorumluluk sahibi ve sürekli öğrenmeyi 

benimseyen bireyler olmalarını sağlamaktır. Gelecekte öğretilen yabancı dillerin 

çeşitliliğini artırarak ve her geçen gün eğitim kalitesini yükselterek ulusal ve uluslararası 

platformda söz sahibi lider bir okul olmak ve üniversitemizi en iyi şekilde temsil etmek 

vizyonumuzun ayrılmaz bir parçasıdır. 



Hedeflerimiz 

YDYO’muzun temel hedefi, öğrencilerimizin yabancı dili etkili, doğru ve akıcı biçimde 

kullanabilen bireyler olarak yetişmesini sağlamaktır. Bu kapsamda öğrencilerimizin; 

 YDYO’muzun temel hedefi, öğrencilerimizin yabancı dili etkili, doğru ve akıcı 

biçimde kullanabilen bireyler olarak yetişmesini sağlamaktır. Bu kapsamda 

öğrencilerimizin; 

 Yabancı dili konuşurken ve yazarken uygun kelimeleri ve dil yapılarını kullanarak 

etkili iletişim kurabilmeleri, 

 Kişisel ilgi alanlarına yönelik konularda ders içi ve ders dışı yabancı dil 

konuşmalarını anlayabilmeleri ve bu konuşmalara katılabilmeleri, 

 Kendi duygu, düşünce ve deneyimlerini ayrıntılı biçimde ifade edebilmeleri, 

 Günlük konuşmaları takip edebilmeleri, konuşulan konuların ana hatlarını 

anlayabilmeleri, bilgi toplama ve fikir oluşturma amaçlı dinleme becerisi 

kazanabilmeleri, 

 İlgi duydukları alanlarla ilgili basit teknik metinleri okuyabilmeleri, gerekli 

bilgileri ayrıştırıp değerlendirebilmeleri, 

 Duygular, deneyimler, olaylar, istekler ve planlar hakkındaki uzun kişisel 

mektupları, mesajları ve kısa iş yazışmalarını anlayabilmeleri, 

 Seyahatlerde veya yabancı dilin konuşulduğu ortamlarda karşılaşılabilecek 

durumlarla başa çıkabilmeleri, 

 Farklı konularda ayrıntılı ve anlaşılır biçimde kendilerini ifade edebilmeleri ve bir 

konunun olumlu ve olumsuz yönlerini tartışarak kendi bakış açılarını ortaya 

koyabilmeleri, 

 Günlük yaşamda, okulda ve işte sık karşılaşılan konulara dayalı yazılı ve sözlü 

ifadeleri çözümleyebilmeleri, 

 Kişisel ilgi alanları doğrultusunda veya bildikleri konularda, fikirler arası bağlantı 

kurabilen tutarlı metinler oluşturabilmeleri, 

 Yaşadıkları olayları, deneyimlerini, düşlerini, umutlarını ve planlarını nedenleriyle 

açıklayarak paylaşabilmeleri amaçlanmaktadır. 

 Bu hedefler doğrultusunda, Yüksekokulumuzun sunduğu yabancı dil hazırlık 

programı, öğrencilerin akademik, sosyal ve mesleki yaşamlarında ihtiyaç 

duyacakları yabancı dil becerilerini kazanmalarını sağlayarak, özgüvenli, 

sorumluluk sahibi ve sürekli öğrenmeyi benimseyen bireyler yetiştirmeyi 

hedeflemektedir. 

 Yabancı dili konuşurken ve yazarken uygun kelimeleri ve dil yapılarını kullanarak 

etkili iletişim kurabilmeleri, 

 Kişisel ilgi alanlarına yönelik konularda ders içi ve ders dışı yabancı dil 

konuşmalarını anlayabilmeleri ve bu konuşmalara katılabilmeleri, 

 Kendi duygu, düşünce ve deneyimlerini ayrıntılı biçimde ifade edebilmeleri, 

 Günlük konuşmaları takip edebilmeleri, konuşulan konuların ana hatlarını 

anlayabilmeleri, bilgi toplama ve fikir oluşturma amaçlı dinleme becerisi 

kazanabilmeleri, 

 İlgi duydukları alanlarla ilgili basit teknik metinleri okuyabilmeleri, gerekli 

bilgileri ayrıştırıp değerlendirebilmeleri, 



 Duygular, deneyimler, olaylar, istekler ve planlar hakkındaki uzun kişisel 

mektupları, mesajları ve kısa iş yazışmalarını anlayabilmeleri, 

 Seyahatlerde veya yabancı dilin konuşulduğu ortamlarda karşılaşılabilecek 

durumlarla başa çıkabilmeleri, 

 Farklı konularda ayrıntılı ve anlaşılır biçimde kendilerini ifade edebilmeleri ve bir 

konunun olumlu ve olumsuz yönlerini tartışarak kendi bakış açılarını ortaya 

koyabilmeleri, 

 Günlük yaşamda, okulda ve işte sık karşılaşılan konulara dayalı yazılı ve sözlü 

ifadeleri çözümleyebilmeleri, 

 Kişisel ilgi alanları doğrultusunda veya bildikleri konularda, fikirler arası bağlantı 

kurabilen tutarlı metinler oluşturabilmeleri, 

 Yaşadıkları olayları, deneyimlerini, düşlerini, umutlarını ve planlarını nedenleriyle 

açıklayarak paylaşabilmeleri amaçlanmaktadır. 

Bu hedefler doğrultusunda, Yüksekokulumuzun sunduğu yabancı dil hazırlık programı, 

öğrencilerin akademik, sosyal ve mesleki yaşamlarında ihtiyaç duyacakları yabancı dil 

becerilerini kazanmalarını sağlayarak, özgüvenli, sorumluluk sahibi ve sürekli öğrenmeyi 

benimseyen bireyler yetiştirmeyi hedeflemektedir. 

2. PROGRAM GELİŞTİRME İLKESİ 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO’nun temel amacı, Türkiye 

Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) kapsamında belirlenen asgari yabancı dil 

düzeyinin altında olan öğrenciler için etkili, sistemli ve ölçülebilir bir dil öğrenim süreci 

yürütmektir. Bu sayede öğrencilerin, üniversitemizdeki lisans ve ön lisans 

programlarında eğitimlerini başarıyla sürdürebilmelerine olanak sağlanmaktadır. 

Yüksekokulumuz, bu amacı gerçekleştirmek için günümüzün teknolojik imkânlarından 

etkin biçimde yararlanmayı, öğrenme süreçlerini sürekli iyileştirmeyi ve öğrencilerin 

sorumluluk bilinciyle aktif katılım gösterdiği bir öğrenme ortamı oluşturmayı 

hedeflemektedir. Ayrıca, öğrencilerin dil öğrenme hedeflerine ulaşabilmeleri için onlara 

rehberlik eden destekleyici bir eğitim modeli benimsenmektedir. 

YDYO programları; haftalık, dönemlik ve yıllık müfredat planları, ders kitapları ve 

yardımcı materyallerden oluşmaktadır. Programların değerlendirme süreçleri ve 

ölçütleri, içerikle tam uyum içinde olup düzenli olarak gözden geçirilmekte ve revize 

edilmektedir. 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO Öğrenme Programı; bütün bu 

unsurları bir araya getiren, öğrencilerin dil becerilerini sistematik biçimde geliştirmeyi 

hedefleyen kapsamlı bir yapı olarak aşağıda açıklamalarıyla sunulmaktadır. 

Öğrenme Çıktıları 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO öğrenme çıktıları, CEFR esas 

alınarak oluşturulmuş olup, modüler sistem (A1, A2, B1, B1+, B2, B2+) çerçevesinde 

yürütülmektedir. Bu sistem, öğrencilerin dil becerilerini dinleme, okuma, konuşma ve 

yazma alanlarında dengeli biçimde geliştirmeyi hedeflemektedir. 



Yüksekokulun dil öğretim süreci, öğrencilerin akademik, sosyal ve profesyonel 

yaşamlarında ihtiyaç duyacakları etkin iletişim, anlama, üretme ve çözümleme 

becerilerini kazandırmayı amaçlamaktadır. Öğrencilerin her seviyede edinmesi beklenen 

bilgi, beceri ve yetkinlik düzeyleri aşağıda belirtilmiştir: 

A1 - Başlangıç Düzeyi 

 Günlük yaşamda sık kullanılan temel ifadeleri anlayabilir ve kullanabilir. 

 Kendini ve başkalarını tanıtabilir, basit sorular sorabilir ve yanıtlayabilir. 

 Somut ihtiyaçlarını karşılamaya yönelik basit diyaloglar kurabilir. 

A2 - Temel Dil Kullanımı Düzeyi 

 Sık kullanılan ifadeleri ve kalıpları anlayabilir. 

 Günlük yaşam, alışveriş, aile, iş ortamı gibi alanlarda temel iletişim kurabilir. 

 Kısa, basit metinleri anlayabilir ve yazabilir. 

B1 - Bağımsız Dil Kullanımı Düzeyi 

 Günlük yaşamın yanı sıra tanıdık konulara ilişkin metinleri anlayabilir. 

 Seyahat sırasında karşılaşabileceği durumlarda kendini ifade edebilir. 

 Duygu, düşünce, deneyim ve planlarını nedenleriyle anlatabilir. 

 Basit düzeyde rapor, mektup veya metin yazabilir. 

B1+ - Orta Üstü Düzey 

 Karmaşık metinlerin ana fikirlerini anlayabilir. 

 Tartışmalarda kendi görüşünü gerekçeleriyle savunabilir. 

 Akademik metinlerde ana argümanı takip edebilir, özetleyebilir. 

B2 - Üst Bağımsız Dil Kullanımı Düzeyi 

 Alanına ilişkin akademik ve teknik metinleri anlayabilir ve yorumlayabilir. 

 Farklı konularda akıcı ve kendiliğinden şekilde iletişim kurabilir. 

 Akademik sunum yapabilir, yazılı metinlerde fikirlerini açık ve sistemli biçimde 

ifade edebilir. 

 Karmaşık konuların olumlu ve olumsuz yönlerini tartışarak kendi bakış açısını 

savunabilir. 

B2+ - Akademik Yeterlik Düzeyi 

 Akademik bağlamda ileri düzeyde okuma, yazma, dinleme ve konuşma 

becerilerine sahiptir. 

 Bölüm derslerini takip edebilecek ve akademik tartışmalara katılabilecek 

yeterliliktedir. 



 Eleştirel düşünme, yorumlama ve sentezleme becerilerini yabancı dilde etkin 

biçimde kullanabilir. 

Modüler Sistemin Mahiyeti ve İşleyiş Usulü 

YDYO Zorunlu Hazırlık Sınıfı Eğitimi, öğrencilerin yabancı dil yeterliliklerini geliştirmeyi 

ve akademik hayatlarına etkin bir şekilde hazırlanmalarını amaçlar. Eğitim süreci, CEFR 

standartlarına uygun, beceri temelli ve modern dil öğretimi prensipleri doğrultusunda 

yürütülmektedir. Bu süreçte, öğrencilerin dili hem akademik hem de sosyal alanlarda 

etkin biçimde kullanabilmeleri hedeflenir. 

Öğrencilerin başarı değerlendirmesi; Seviye Tespit Sınavı (STS), Muafiyet Sınavı, Modül 

Çıkış Sınavları, quizler, Yıl Sonu (Final) Sınavı, mazeret sınavları ve Yaz Okulu Final Sınavı 

gibi çeşitli ölçme araçlarıyla gerçekleştirilir. Bu sınavlar, öğretim diline uygun olarak dört 

temel dil becerisini (dinleme, okuma, yazma ve konuşma) ölçmeye yönelik olarak 

tasarlanmıştır. 

Hazırlık sınıfı öğrencileri, akademik yılın başında uygulanan STS’ye girerek dil 

yeterliklerine uygun modüllere yerleştirilir. Bu sınava katılmayan öğrenciler, eğitime 

doğrudan A1 seviyesinden başlarlar. 

Akademik yılın güz ve bahar dönemlerinin başında gerçekleştirilen Muafiyet Sınavı, test 

(dinleme-okuma), yazma ve konuşma olmak üzere üç aşamadan oluşur. Test aşamasından 

en az 50 puan alan öğrenciler, diğer aşamalara katılma hakkı kazanırlar. 

Muafiyet sınavında başarı koşulları, öğrencinin kayıtlı olduğu program türüne göre 

farklılık göstermektedir. Buna göre;  

(a) %100 yabancı dille eğitim veren dil temelli programlarda başarı ölçütü 70 puan,  

(b) diğer %100 yabancı dille eğitim veren programlarda başarı ölçütü 65 puan,  

(c) %30 yabancı dille eğitim veren programlarda ise başarı ölçütü 60 puan olarak 

belirlenmiştir. 

Akademik yılın bahar döneminde uygulanan muafiyet sınavına, yalnızca B1+ seviyesini 

başarıyla tamamlayan öğrenciler katılabilir.  

Öğrencinin modül başarısı, ilgili seviyedeki öğrenme hedeflerine ulaşma düzeyini ölçen 

Modül Çıkış Sınavı ile modül içi değerlendirmelerin toplamından oluşur. Modül Çıkış 

Sınavı, modül başarı notuna %65 oranında katkı sağlar ve test (dinleme, okuma-anlama, 

dil bilgisi), yazma ve konuşma olmak üzere dört beceriyi ölçen üç aşamadan oluşur. Modül 

içi başarı ise modül notuna %35 oranında etki eder. Bu %35’lik kısım; öğrencinin 

konuşma, dinleme, okuma, kelime ve dil bilgisi becerilerini ölçen toplam dört quizin 

ortalamasından (%20), bireysel sorumluluk ve üretkenliği değerlendiren proje ve ödev 

çalışmalarından (%10) ve sınıf içi katılım ile devam performansından (%5) elde edilen 

notların bileşiminden oluşur. 

Bir modülün başarıyla tamamlanabilmesi için, %35 modül içi başarı ile %65 Modül Çıkış 

Sınavı notunun toplamının en az 60 olması gerekmektedir. Bu koşulu sağlayamayan 

öğrenciler modül tekrarı yapmak zorundadır. Aynı modülde ikinci kez başarısız olan 



öğrencinin bir üst veya alt kura geçişine ilişkin karar, Yüksekokul Yönetim Kurulu 

tarafından verilir. 

Mazereti nedeniyle Modül Çıkış Sınavı’na katılamayan öğrenciler, mazeretlerini 

belgelemeleri ve üç iş günü içinde dilekçeyle başvurmaları hâlinde, Yüksekokul Yönetim 

Kurulu kararıyla mazeret sınavına alınabilirler. 

Akademik yıl sonunda uygulanan Final Sınavı, öğrencinin bölüm derslerini takip 

edebilecek düzeyde yabancı dil yeterliliğine ulaşıp ulaşmadığını dinleme, okuma, yazma 

ve konuşma becerileri üzerinden ölçer. Final sınavına girebilmek için öğrencinin en az 

B1+ modülünü başarıyla tamamlamış olması, yıl içi not ortalamasının en az 50 olması ve 

devamsızlık nedeniyle başarısız sayılmamış olması gerekmektedir. 

İngilizce dışındaki dillerde eğitim gören öğrenciler için B1 modülünü tamamlayanların 

final sınavına katılımı, Yüksekokul Yönetim Kurulu kararı ile belirlenir. 

Hazırlık sınıfı başarı notu, yıl içi notunun %50’si ile yıl sonu sınav notunun %50’si alınarak 

hesaplanır ve öğrencinin kayıtlı olduğu program türüne göre belirlenen muafiyet 

kriterleri çerçevesinde değerlendirilir. 

Tüm modülleri başarıyla tamamlayan, yıl içi not ortalaması 80 ve üzeri olan ve 

devamsızlık süresi 60 saatten az olan öğrenciler, yıl sonu sınavından muaf tutulurlar. 

Yıl içinde başarısız olan öğrenciler için açılabilen Yaz Okulu, toplam 200 ders saatinden 

oluşur ve devam zorunludur. 30 saatten fazla devamsızlık yapan öğrenciler, yaz okulu 

final sınavına girme hakkını kaybederler. 

Yaz okulu başarı notu, final sınavının %75’i, quizlerin %20’si ve proje/ödevlerin %5’i 

alınarak hesaplanır. Yaz okulunda 70 ve üzeri puan alan öğrenciler, hazırlık programını 

başarıyla tamamlamış sayılır ve kayıtlı oldukları bölümlerde eğitimlerine devam etme 

hakkı kazanırlar. 

Öğretme ve Öğrenme Materyalleri 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO, misyon, vizyon ve hedefleri 

doğrultusunda, öğrencilerine nitelikli, sürdürülebilir ve etkin bir yabancı dil öğrenme 

süreci sunmayı amaçlamaktadır. Bu kapsamda, öğretme ve öğrenme materyalleri Arapça 

ve İngilizce olmak üzere iki ana koordinatörlük tarafından yürütülen faaliyetlerle 

desteklenmektedir. 

Hazırlık Birim Koordinatörlüğü, yayınevleri aracılığıyla temin edilen A1-B2+ 

düzeylerindeki ders kitaplarını, ayrıca öğretim elemanları tarafından sağlanan ders 

notları ve ek materyalleri öğretim sürecinde aktif olarak kullanmaktadır. 

Ders kitapları ve destekleyici materyallerin seçiminde şu ölçütler dikkate alınmaktadır: 

 CEFR standartlarına uygunluk, 

 Aktivitelerin kurumsal hedefler ve öğrenme çıktılarına uygunluğu, 

 Ders kitaplarının çevrim içi destek altyapısına sahip olması, 

 İçeriğin akademik nitelikli ve öğrencilerin seviyesine uygun olması, 



 Materyallerin açık, anlaşılır ve kullanımı kolay özellikler taşıması. 

Bu kriterler doğrultusunda YDYO, öğretme ve öğrenme materyallerini sürekli olarak 

güncellemeye, çeşitlendirmeye ve etkin öğrenme süreçlerine katkı sağlayacak biçimde 

geliştirmeye devam etmektedir. Öğrencilerin bireysel farklılıkları, öğrenme stilleri ve dil 

yeterlilik düzeyleri göz önünde bulundurularak materyallerin erişilebilir, etkileşimli ve 

öğrenci merkezli olmasına öncelik verilmektedir. 

3. ÖLÇME-DEĞERLENDİRME: USUL, HEDEFLER VE İŞLEYİŞ 

MEKANİZMASI 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO’da değerlendirme unsurları, ilgili 
müfredatta yer alan öğrenme çıktıları doğrultusunda belirlenmektedir. Ortak zorunlu 
veya seçmeli yabancı dil derslerinin değerlendirmesi; bir ara sınav ve bir yarıyıl sonu 
sınavı ile gerçekleştirilmektedir. 

Hazırlık Programında Ölçme Araçları 

Hazırlık programında, öğrencilerin dil becerilerini ölçmek ve öğrenme sürecine aktif 
katılımlarını değerlendirmek amacıyla farklı ölçme araçları kullanılmaktadır. Bu 
kapsamda: 

 Modül süresince uygulanan kısa sınavlar (quizler), 
 Modül çıkış sınavları, 
 Yıl sonu (final) sınavı, 
 Öğrenciler tarafından hazırlanan ürün dosyası (portfolyo), 
 Dönem içinde verilen ödevler kullanılmaktadır.  

Öğretim elemanları, değerlendirme süreci, kriterler ve örnek soru formatları hakkında 
öğrencileri dönem boyunca bilgilendirmekte; ayrıca sınıf içi ve sınıf dışı çalışmaların bu 
programın bir parçası olduğunu vurgulamaktadır. Değerlendirme süreci, öğrencilerin 
yalnızca akademik bilgi düzeylerini değil, aynı zamanda dil kullanım becerilerini, iletişim 
yeterliliklerini ve öğrenme stratejilerini de ölçmeyi hedeflemektedir. 

Akademik ve Dilbilimsel Gelişimi Desteklemek 

YDYO, öğrencilere yüksek kalitede yabancı dil eğitimi sunarak onların dil bilinci, bilgi 
birikimi ve iletişim becerilerini geliştirmeyi amaçlamaktadır. Hazırlık programını 
başarıyla tamamlayan öğrencilerin, akademik dersleri takip edebilecek düzeyde dil 
altyapısına ve öğrenme stratejilerine sahip olmaları hedeflenmektedir. Öğrencilerin hedef 
dili doğru, etkili ve uygun biçimde kullanarak iletişim kurmaları, öğretim sürecinin temel 
çıktılarındandır. Bu doğrultuda yapılan ölçme-değerlendirme etkinlikleri, öğrencilerin 
yalnızca bilgi düzeyini değil, dilin işlevsel kullanımını da kapsar. 



Özerk Öğrenmeyi Teşvik Etmek 

Hazırlık programı, öğrenmenin yalnızca sınıf ortamı ile sınırlı kalmaması gerektiği 
anlayışıyla tasarlanmıştır. Öğrencilerin sınıf dışında da öğrenmeye devam etmeleri ve 
kendi öğrenmelerine yardımcı stratejiler geliştirmeleri desteklenmektedir. YDYO 
bünyesinde öğrencilere kütüphane hizmetleri aracılığıyla akademik ihtiyaçlarını 
karşılama imkânı sunulmakta, ayrıca çevrim içi ders içerikleri ve dijital materyaller 
sağlanmaktadır. Bu sayede öğrencilerin özerk öğrenme becerileri, dijital okuryazarlıkları 
ve sorumluluk bilinciyle öğrenme alışkanlıkları güçlendirilmektedir. Gaziantep İslam 
Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO, öğrencilerin kendi öğrenme süreçlerini etkin, 
bilinçli ve sorumluluk sahibi biçimde yönetebilmelerini hedeflemektedir. Bu doğrultuda 
öğrencilere yalnızca gerekli eğitim, kaynak ve danışmanlık hizmetleri sunulmakla 
kalmayıp, dil öğrenimi için gerekli beceri ve stratejileri kazanmaları da amaçlanmaktadır. 
Yüksekokul, her öğrencinin kendi öğrenme hızına, hedeflerine ve ihtiyaçlarına uygun bir 
gelişim süreci oluşturmasına imkân tanır. 

Dil Öğreniminde Farkındalık ve Etkin Katılım 

YDYO, öğrencilerde yabancı dil bilmenin akademik ve sosyal yaşam açısından önemine 
ilişkin farkındalık oluşturmayı da temel hedeflerinden biri olarak görmektedir. Bu 
farkındalığın gelişimini desteklemek amacıyla öğrenciler, ders içi etkinliklerin yanı sıra 
çeşitli akademik ve sosyal etkinliklere teşvik edilmektedir. Bu etkinlikler, öğrencilerin 
hedef dili daha etkili, akıcı ve özgüvenli biçimde kullanmalarını sağlamakta; dil öğrenimini 
sınıf dışına taşıyarak sürekli bir etkileşim ve üretim sürecine dönüştürmektedir. 

Ölçme-Değerlendirme Sistemi 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO’da ölçme ve değerlendirme süreci, 
öğrencilerin yabancı dil yeterliklerini CEFR’ye uygun olarak belirlemek, dil 
becerilerindeki gelişim düzeylerini izlemek ve eğitim-öğretim hedeflerine ulaşma 
durumlarını objektif biçimde ölçmek amacıyla yapılandırılmıştır. Değerlendirme sistemi 
modüler yapıya dayanmaktadır. Her modül sonunda öğrencilerin dinleme, konuşma, 
okuma ve yazma becerileri ayrı ayrı ölçülür. Ölçme araçları; Seviye Tespit Sınavı, Muafiyet 
Sınavı, Quiz Sınavları, Modül Çıkış Sınavı, Yılsonu (Final) Sınavı, Proje/Ödev Çalışmaları, 
Sınıf İçi Katılım ve Devam Notları gibi bileşenlerden oluşur. 

Ölçme Aracı Açıklama Başarı 
Notuna 
Etkisi 

Quiz Sınavları (4 
adet) 

Her modülde konuşma, dinleme, okuma, 
kelime ve dilbilgisi becerilerini ölçer. 

Her biri %5 
olmak üzere 
toplam %20 

Modül Çıkış Sınavı Test (%65), yazma (%20), konuşma (%15) 
olmak üzere üç aşamadan oluşur. 

%65 

Proje / Ödev 
Çalışmaları 

Öğretim elemanınca verilen bireysel veya 
grup çalışmalarıdır. 

%10 



Sınıf İçi Katılım ve 
Devamlılık 

Öğrencinin derse aktif katılımı ve sürekliliğine 
göre değerlendirilir. 

%5 

Yıl Sonu (Final) 
Sınavı 

B1+ seviyesini başarıyla tamamlayan 
öğrenciler katılabilir. Yıl içi ortalama %50 + 

final %50 esas alınır. 

%50 

Yaz Okulu Finali 
(varsa) 

Yaz okuluna katılan öğrenciler için final %75, 
quiz %20, proje/ödev %5 oranında 

değerlendirilir. 

- 

Başarı Ölçütleri 

 Her modül için modül başarı notu 60 puan olarak belirlenmiştir. 
 Hazırlık sınıfı genel başarı notu, yıl içi not ortalamasının %50’si ile yılsonu sınav 

notunun %50’sinin toplamı üzerinden hesaplanır. 
 Yıl içi ortalaması 80 ve üzeri olan, ayrıca devamsızlığı 60 saati geçmeyen öğrenciler 

final sınavından muaf tutulur. 
 Mazeret sınavı, YDYO Yönetim Kurulu’nun onayıyla ve belgeli mazeret durumlarında 

yapılabilir. 

Ölçme-değerlendirme yaklaşımı, öğrencinin sadece bilişsel değil, aynı zamanda dilsel 
performans, iletişimsel yeterlik ve öğrenme sorumluluğu boyutlarını da kapsar. Süreç 
odaklı bu yaklaşımda öğrencilerin yıl boyunca gösterdikleri gelişim izlenir, geri 
bildirimlerle öğrenme süreci desteklenir. 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO, ölçme ve değerlendirme 

süreçlerinde kalite, şeffaflık ve öğrenci merkezli yaklaşımı esas almaktadır. Bu doğrultuda 

benimsenen temel hedefler şunlardır: 

 Verilen yabancı dil derslerinin amacına ve içeriğine uygun, geçerli, güvenilir ve 

kullanışlı değerlendirme yöntemleri seçmek, 

 Şeffaf, tarafsız ve tutarlı değerlendirme uygulamalarıyla adil, güvenilir ve 

ölçülebilir sonuçlar elde etmek, 

 Portfolyo değerlendirmesi, kısa sınavlar ve yıl boyunca gerçekleştirilen çeşitli 

etkinliklerin yanı sıra ara sınavlar ve yılsonu sınavları için kalite kontrolünü 

sağlamak ve gerekli düzenlemeleri yapmak, 

 Doğru sınav tasarımı ve uygun yapı kullanarak öğrenci merkezli bir değerlendirme 

yaklaşımı benimsemek, 

 Sınavların içeriği, biçimi, uygulanacak prosedürleri ve tüm değerlendirme 

süreçlerini hem öğretim elemanlarına hem de öğrencilere açık biçimde duyurmak, 

 Elde edilen değerlendirme sonuçlarını analiz ederek, gelecekteki eğitim-öğretim 

faaliyetlerinde gerekli iyileştirme ve güncellemeleri gerçekleştirmek. 



Sınav Güvenirliği ve Geçerliliği 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO, sınavların geçerliliğini ve 

güvenirliğini artırmak amacıyla sistematik bir ölçme-değerlendirme süreci 

yürütmektedir. Bu kapsamda, öğrencilerin sınavlardan önce kullanılan değerlendirme 

yöntemlerine aşinalık kazanmaları hedeflenmekte; böylece ölçme sonuçlarının 

objektifliği ve karşılaştırılabilirliği güvence altına alınmaktadır. Sınav hazırlama, 

uygulama ve notlandırma süreçlerinde ortaya çıkabilecek olası hataları en aza indirmek 

amacıyla, standartlaşma toplantıları düzenlenmektedir. Bu toplantılarda öğretim 

elemanları, soru hazırlama ilkeleri, değerlendirme kriterleri ve ölçütlerin 

yorumlanmasında ortak bir anlayış geliştirmektedir. 

Geçerliliği Sağlama Mekanizması 

Yüksekokul, Program Geliştirme Birimi ile Ölçme-Değerlendirme Birimi arasındaki 

koordinasyon sayesinde, müfredat ile değerlendirme süreçleri arasında sürekli uyum 

gözetir. Bu koordinasyon, hem sınavların hem de değerlendirme araçlarının güncelliğini 

ve geçerliliğini sağlar. 

Hazırlık programında bu yaklaşım, yıl boyunca gerçekleştirilen tüm sınav, ödev ve 

değerlendirme etkinliklerine uygulanır. Böylece öğrencilerin algılayıcı (dinleme, okuma) 

ve üretici (konuşma, yazma) becerileri ile alt beceriler olan dil bilgisi ve kelime bilgisi 

düzenli biçimde ölçülür. 

Sınav İçeriği ve Şeffaflık İlkesi 

Tüm sınavların içeriği, ölçütleri ve değerlendirme kriterleri öğretim elemanları ve 

öğrencilerle önceden paylaşılır. Öğrencilere, yıl boyunca deneyimledikleri test 

tekniklerini içeren sınav formatları uygulanarak ölçme süreci daha öngörülebilir ve adil 

hale getirilir. Bu uygulama, öğrencilerin sınav formatına aşina olmalarını sağlamakla 

kalmaz; aynı zamanda değerlendirme sonuçlarının dil öğrenme sürecindeki ilerlemeyi 

daha doğru biçimde yansıtmasına da katkı sunar. 

Kalite Kontrol ve Denetim Süreci 

Koordinatörlükler, sınavların değerlendirilmesi sürecinde kalite kontrolünü sağlamakla 

sorumludur. Öğrencilerin optik cevap formları, optik okuyucuda değerlendirilmeden 

önce, bölümdeki öğretim elemanları tarafından en az iki kez manuel olarak kontrol edilir. 

Herhangi bir itiraz durumunda, optik okuyucunun sonuçları, ilgili öğretim elemanları 

tarafından yeniden incelenir ve gerekirse manuel değerlendirme yoluyla doğrulanır. Bu 

çok katmanlı kontrol sistemi, ölçme-değerlendirme sürecinin güvenilirliğini en üst 

düzeye çıkarmayı hedeflemektedir. 

Sınav Uygulama ve Değerlendirme Prosedürleri 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO’da yürütülen tüm sınavlar, 

öğrencilerin dil becerilerini bütüncül olarak ölçmeyi hedefleyen sistematik bir plan 

çerçevesinde uygulanır. Koordinatörlükler, bu sürecin planlanması, yürütülmesi ve 

denetlenmesinden sorumludur. 



Yazma (Writing) Sınavı Prosedürü 

 Sınav Tanımlaması: Yazma sınavının kapsamı, hedeflenen beceriler ve değerlendirme 

kriterleri belirlenir. 

 Madde Yazımı: Sorular, müfredatla uyumlu olacak şekilde hazırlanır. 

 İç Kontrol: Yazma ofisindeki diğer üyeler tarafından sınav taslağı gözden geçirilir. 

 Revizyon: Gerekli değişiklikler yapılır, metinler ve yönergeler dilbilgisel ve içeriksel 

açıdan düzenlenir. 

 Toplantı: Sınav hazırlama birimi üyeleriyle toplantı yapılarak maddeler üzerinde fikir 

birliğine varılır. 

 Son Onay: Yazma sınavı sorularının nihai hâli verilerek uygulamaya hazır hâle getirilir. 

 Uygulama: Yazma sınavı, sınav kitapçığının bir bölümü olarak belirlenen gün ve saatte 

uygulanır. 

 Değerlendirme Hazırlığı: Notlandırmadan sorumlu öğretim elemanlarıyla toplantı 

yapılarak, yazma sınavı cevap anahtarı ve puanlama kriterleri paylaşılır. 

 Standardizasyon: Tüm değerlendiricilerin adil ve tutarlı bir biçimde notlandırma 

yapabilmeleri için, rastgele seçilen sınav kâğıtları birlikte değerlendirilir ve 

notlandırma üzerinde fikir birliği sağlanır. 

 Teslim ve Kontrol: Görevlendirilen notlandırıcıların sınav kâğıtlarını belirlenen 

tarihte teslim etmesi sağlanır. 

 Şeffaflık: Sınıf danışmanlarının, öğrencilerin sınav kâğıtlarını sınıf ortamında 

incelemelerine imkân tanıması sağlanır. 

Konuşma (Speaking) Sınavı Prosedürü 

 Sınav Tanımlaması: Sınavın hedefi, içeriği ve ölçülecek dilsel alt beceriler belirlenir. 

 Madde Yazımı: Konuşma soruları, müfredat ve seviye hedefleri doğrultusunda 

hazırlanır. 

 İç Kontrol: Konuşma ofisi üyeleri tarafından sınav taslağı gözden geçirilir. 

 Revizyon: Gerekli değişiklikler yapılır ve yönergeler sadeleştirilir. 

 Toplantı ve Karar: Sınav hazırlama birimi üyeleriyle yapılan toplantıda maddeler 

üzerinde ortak karar alınır ve son onay verilir. 

 Standardizasyon: Tüm değerlendiricilerin adil ve tutarlı bir biçimde notlandırma 

yapabilmeleri için, rastgele seçilen gruptaki öğrencilerin konuşma performansları en 

az 2 değerlendirici ile birlikte değerlendirilir ve notlandırma üzerinde fikir birliği 

sağlanır. 



Görevlendirme 

a) Her sınav salonu için iki öğretim elemanı sınavı dinleyip değerlendirmek üzere atanır. 

b) Yeterli personel varsa, bir öğretim elemanı öğrencilerle konuşma sürecini yürütür, bir 

diğeri bekleme salonunda öğrencilere eşlik eder. 

 Kriterlerin Paylaşımı: Konuşma sınavını değerlendirecek öğretim elemanlarına 

detaylı puanlama kriterleri ve notlandırma yönergeleri verilir. 

 Uygulama: Konuşma sınavı belirlenen gün ve saatte yürütülür. 

 Değerlendirme: Öğretim elemanları not kâğıtlarını tamamladıktan sonra sınıf 

danışmanlarına teslim eder. 

 Dönüt: Öğrenciler, notlarını ve sınav performanslarına ilişkin geri bildirimleri sınav 

sonrasında sınıf danışmanları aracılığıyla öğrenirler. 

Kalite Güvencesi ve Geri Bildirim Döngüsü 

 Yazma ve konuşma sınavlarında uygulanan tüm süreçler, koordinatörlük 

tarafından gözden geçirilir. 

 Her sınav dönemi sonunda, değerlendiricilerle geri bildirim toplantıları yapılır; 

süreç iyileştirmeye yönelik öneriler kayda alınır. 

 Bu geri bildirimler, bir sonraki sınav dönemine ilişkin soru yazımı, kriter 

güncellemesi ve uygulama düzenlemeleri için temel veri olarak kullanılır. 

Gözetmenlik Prosedürleri 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO’da sınavların adil, güvenli ve 

sağlıklı bir ortamda yürütülmesi büyük önem taşımaktadır. 

Gözetmenler, sınav sürecinin düzenli ve güvenilir biçimde yürütülmesinde kilit rol 

üstlenir. 

Bu nedenle gözetmenler, görevlerini yapmalarını engelleyebilecek veya öğrencilerin 

dikkatini dağıtabilecek davranışlardan kaçınmalı; sınav sırasında okuma yapmamalı 

(sınavla ilgili materyaller dışında) ve yeme-içme faaliyetinde bulunmamalıdır. 

Uygulama Süreci 

 Sınav Duyurusu: Sınav tarihleri ve salon listeleri, Hazırlık Koordinatörlüğü tarafından 

hem çevrimiçi sistemler üzerinden hem de duyuru panolarında ilan edilir. 

 Materyal Dağıtımı: Sınav materyalleri, sınav saatinden 30 dakika önce imza 

karşılığında gözetmenlere teslim edilir. Gözetmenlerin sınavdan en az 15 dakika önce 

sınav salonlarında hazır bulunmaları gerekir. 

 Kimlik Kontrolü: Öğrencilerin kimlikleri kontrol edilir, yoklama listeleri imzalanır. 

 Kuralların Okunması: Gözetmen, sınav kurallarını ve yönergeleri sesli biçimde okur; 

öğrencilerden ders materyalleri ve cep telefonlarını öğretim elemanı masasının 

üzerine bırakmaları istenir. 



 Materyal Dağıtımı: Sınav kitapçıkları ve kâğıtlar gözetmenler tarafından dağıtılır; 

öğrencilerden eksik sayfa olup olmadığını kontrol etmeleri istenir. 

 Sınav Başlangıcı: Tüm salonlarda sınav eş zamanlı başlar. Sınav süresinin ilk 15 

dakikasından sonra gelen öğrencilere sınava giriş izni verilmez. Dinleme bölümü bu 

süre içerisinde uygulanan sınavlarda, öğrenciler sadece bu bölüm tamamlandıktan 

sonra salona alınabilir. 

 Toplama ve Teslim: Sınav bitiminde tüm materyaller ve yoklama kâğıtları toplanarak 

Ölçme-Değerlendirme Koordinatörlüğüne teslim edilir. 

 Raporlama: Sınav sürecinde yaşanan herhangi bir aksaklık veya kural ihlali, aynı gün 

içerisinde Ölçme-Değerlendirme Koordinatörlüğüne bildirilir. 

Notlandırma Süreci 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO’da, sınavların doğru ve tutarlı 

biçimde notlandırılması, öğrencilerin gelişimini gözlemlemek ve öğretim süreçlerine geri 

bildirim sağlamak açısından temel öneme sahiptir. 

Notlandırmanın temel amacı, öğrencilerin etkin dil kullanıcıları olabilmeleri için gerekli 

bilgi, beceri ve stratejilerdeki ilerlemeyi ölçmek ve bu gelişim üzerine sürekli geri bildirim 

sağlamaktır. 

Notlandırma Esasları 

Öğretim elemanları, sınav notlandırma sürecinde aşağıdaki prosedürleri izler: 

 Öğrencilerin sınavın içeriği, tarihi ve formatı hakkında bilgilendirildiğinden emin 

olmak, 

 Beceri temelli sınavlar için belirlenmiş kriterleri paylaşmak, 

 Yazma ve konuşma sınavlarından önce standartlaştırma toplantılarına katılmak, 

 Sınav kâğıtlarını düzenli biçimde notlandırmak, 

 Öğrencilere notlandırma sonrası yazılı veya sözlü dönüt sağlamak, 

 Sınav kâğıtlarını belirtilen son teslim tarihine kadar Ölçme-Değerlendirme 

Koordinatörlüğüne teslim etmek. 

Hazırlık Programı Notlandırma Prosedürü 

Hazırlık programında notlandırma süreci, adil ve ölçülebilir bir yapı çerçevesinde 

yürütülür: 

 Yazma ve konuşma sınavları için ayrıntılı puanlama kriterleri hazırlanır ve tüm 

öğretim elemanlarıyla paylaşılır. 

 Sınav kitapçıkları için standart bir cevap anahtarı hazırlanır. 

 Öğretim elemanları standardizasyon toplantılarına katılarak ortak değerlendirme 

ölçütlerinde mutabakata varır. 



 Sınavlardan sonra öğrencilerle cevap anahtarları paylaşılır. 

 Tüm öğretim elemanları, son teslim tarihleri hakkında bilgilendirilir. 

 Notlandırma işlemleri tamamlandıktan sonra sınav evrakları, güvenli biçimde ilgili 

koordinatörlüğe teslim edilir. 

Ortak Zorunlu Dersler İçin Notlandırma Prosedürü 

Ortak zorunlu yabancı dil derslerinin sınavları aşağıdaki ölçütlere göre değerlendirilir: 

 Sınavlar optik okuyucu aracılığıyla değerlendirilir. 

 Yanlış cevaplar doğru cevapları etkilemez (negatif puanlama uygulanmaz). 

 Her doğru soru, soru sayısına bağlı katsayı ile çarpılır ve sonuçlar 100 üzerinden 

hesaplanır. 

 Nihai puanlar, Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi Lisans Eğitim-Öğretim 

ve Sınav Yönetmeliği’nin 20. maddesi uyarınca harf notuna dönüştürülür. 

4. ÖĞRETİM ELEMANI ALIM, ATAMA, YENİDEN ATAMA 

SÜREÇLERİ VE MESLEKÎ GELİŞİM İLKELERİ 

Öğretim Elemanı Alım, Atama ve Yeniden Atama Süreçleri 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO’da öğretim elemanı alımı, ataması 
ve yeniden ataması süreci aşağıdaki aşamalardan oluşur: 

 Kadro Talebi: 
YDYO Müdürü, 2547 sayılı Kanunun 32. maddesi gereği, ihtiyaç duyulan öğretim 
görevlisi sayısını belirleyerek Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi 
Rektörlüğüne bildirir. 

 Kadro Onayı: 
Rektörlük, Yükseköğretim Kurulu (YÖK) ile gerekli yazışmaları yapar. YÖK, talebi 
uygun bulması halinde kadro onayı verir. 

 İlan Süreci: 
Onaylanan öğretim görevlisi kadrosu, Üniversitenin resmî web sayfasında ilan 
edilir. 

 Başvuru: 
Adaylar, ilan metninde belirtilen belgelerle birlikte (başvuru formu, özgeçmiş, 
diploma, transkript, ALES ve Yabancı Dil Sınavı sonuç belgeleri, kimlik fotokopisi, 
vesikalık fotoğraf, onaylı hizmet belgesi, askerlik durum belgesi ve varsa iş 
deneyim belgeleri) şahsen veya posta yoluyla başvuru yapar. 

 Sınav Süreci: 
Adaylar, ilan metninde belirtilen tarihte sözlü sınava alınır. Sınav, “Öğretim Üyesi 
Dışındaki Öğretim Elemanı Kadrolarına Naklen ve Açıktan Yapılacak Atamalarda 
Uygulanacak Merkezi Sınav ile Giriş Sınavlarına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında 
Yönetmelik” hükümlerine göre yürütülür. 



 Sonuçların İlanı: 
Sınav sonuçları Üniversitenin resmî web sayfasında duyurulur. 

 İşe Alım ve Belgeler: 
Başarılı adayların işlemleri Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi 
Personel Daire Başkanlığı tarafından yürütülür. Adaylardan; 

o SGK işe başlama bildirgesi 
o Aile durum bildirimi 
o Aile yardım bildirimi 
o Mal beyannamesi 

belgeleri talep edilir. 
 Oryantasyon ve Göreve Başlama: 

Yeni öğretim elemanları, YDYO Mesleki Gelişim Birimi (TPDU) tarafından 
düzenlenen oryantasyon programına katılır ve ardından görevlerine başlar. 

 Yeniden Atama Süreci: 
Her yıl, öğretim elemanları görev süresi uzatma talebini içeren dilekçeyi 
doldurarak Bölüm Başkanlığına iletir. 

o Bölüm Başkanlığı uygun görüşle Yüksekokula resmi yazı gönderir. 
o Yüksekokul Yönetim Kurulu, görüş doğrultusunda karar alır ve Rektörlük 

Makamına sunar. 
o Nihai karar, Personel Daire Başkanlığı tarafından hazırlanarak Rektör 

onayına sunulur. 
o Yeniden atama yazısı ilgili personele tebliğ edilir. 

Mesleki Gelişim İlkesi 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO, etkili öğrenme ve öğretimin 
ancak sürekli mesleki gelişimle sürdürülebileceğine inanmaktadır. Bu bağlamda, 
öğretim elemanlarının ihtiyaçlarına ve ilgi alanlarına uygun olarak rehberlik, destek ve 
eğitim olanakları sağlanmaktadır. 

 İhtiyaç Analizi: 
Mesleki gelişim gereksinimleri, anketler, bireysel ve grup görüşmeleri, öğrenci 
dönütleri ve öğretim elemanı önerileri üzerinden belirlenir. 

 Gelişim Faaliyetleri: 
Çalıştaylar, seminerler, konferanslar ve dış paydaşlarla iş birliği içinde 
gerçekleştirilen eğitimler düzenlenir. Kuruma yeni katılan öğretim görevlileri için 
özel oryantasyon toplantıları yapılır. 

 Katılım Teşviki: 
Öğretim elemanlarının ilgi alanlarına uygun projelere, ulusal ve uluslararası 
konferans, çalıştay ve seminerlere katılımı teşvik edilir; gerekli yönlendirme ve 
destek sağlanır. 

Araştırma İzin Süreci 

YDYO bünyesinde gerçekleştirilecek araştırmalar için izlenecek adımlar şunlardır: 

 Etik Onay: 
Bölüm Başkanlığı tarafından uygun görülen başvurular, Gaziantep İslam Bilim ve 
Teknoloji Üniversitesi Sosyal ve Beşerî Bilimler Etik Kurulu’na iletilir. 



 Araştırma İzin Başvurusu: 
Araştırma yapacak öğretim elemanı, alınan etik kurul iznine istinaden, bu izin 
belgesi ile birlikte Araştırma İzin Dilekçesini doldurarak Bölüm Başkanlığına 
teslim eder. 

 YDYO Onayı: 
YDYO bölüm başkanı ve müdürünün onayı alındıktan sonra araştırma süreci 
başlatılır. 

Ulusal ve Uluslararası Etkinlik Katılım Süreci 

a) Yolluk/Yevmiye Talepli Katılımlar: 

 Bildiri kabulü veya katılım daveti alındığında, etkinlik programı, kabul belgesi ve 

telafi formları ile birlikte Görevlendirme Formu en az 15 gün önceden Bölüm 

Başkanlığı Sekreterliğine teslim edilir. 

 Başvuru, Bölüm Başkanlığı uygun görüşüyle Yüksekokul Yönetim Kuruluna 

sunulur. 

 Yönetim Kurulunun uygun bulması halinde dosya Müdürlük ve Rektörlük 

makamlarına iletilir. 

 Dönüşte, yolluk/yevmiye ödemesi için Mali İşler Memuru ile irtibata geçilmesi 

gerekir. 

Personel Teşvik İlkesi 

Akademik Teşvik Süreci 

YÖK, 11/10/1983 tarihli ve 2914 sayılı Yükseköğretim Personel Kanunu’nun ek 4. 

maddesi uyarınca, geçmiş akademik yılda gerçekleştirilen bilimsel faaliyetler karşılığında 

öğretim elemanlarına ilave teşvik ödeneği verilmesini düzenlemiştir. 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO bünyesinde oluşturulan Akademik 

Teşvik Komisyonu, bu süreçte Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi Rektörlüğü 

Akademik Teşvik Komisyonu ile koordineli olarak çalışır. 

Komisyonun işleyişi aşağıdaki aşamalardan oluşur: 

Duyuru ve Başvuru: 

YDYO Akademik Teşvik Komisyonu, yüksekokul bünyesindeki tüm öğretim elemanlarına, 

YÖK tarafından belirlenen ölçütler doğrultusunda teşvik başvuru sürecinin başladığını 

duyurur. 

Öğretim elemanları, akademik faaliyetlerini belgeleyen teşvik dosyalarını ilan edilen 

tarihlerde komisyona teslim ederler. 

Değerlendirme: 

Komisyon, teslim edilen dosyaları YÖK Akademik Teşvik Kriterleri çerçevesinde inceler. 

Uygun bulunan dosyalar YDYO Müdürüne iletilir. 



Üniversite Komisyonuna İletim: 

YDYO Müdürlüğü, komisyon tarafından uygun görülen dosyaları Rektörlüğe bağlı 

Akademik Teşvik Komisyonuna gönderir. 

Sonuç ve Ödeme: 

Rektörlük Akademik Teşvik Komisyonu tarafından kabul edilen başvurular, öğretim 

elemanlarının aldığı teşvik puanına göre maaşlarına ilave teşvik ödeneği olarak yansıtılır. 

Faaliyet Raporu ve Sözleşme Yenileme: 

Öğretim elemanları, her yıl hazırladıkları faaliyet raporlarını YDYO Müdürlüğüne sunar. 

Bu raporlar, sözleşme yenileme sürecinde Rektörlük tarafından değerlendirilir ve 

onaylanır. 

Yüksek Lisans ve Doktora Programlarına Katılım 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO, öğretim elemanlarının akademik 

gelişimlerini ve bilimsel yetkinliklerini artırmalarını kurumsal bir öncelik olarak 

görmektedir. 

Bu doğrultuda: 

-YDYO Müdürlüğü, Rektörlük izniyle yüksekokul bünyesindeki tüm öğretim 

elemanlarının yüksek lisans ve doktora programlarına katılımını teşvik eder. 

-Katılım süreci, öğretim elemanlarının ders yükü, araştırma sorumlulukları ve kurumsal 

görevleri dikkate alınarak Rektörlük ve Yüksekokul Yönetimi tarafından desteklenir. 

-Lisansüstü eğitim gören öğretim elemanlarının akademik performansları, yüksekokulun 

mesleki gelişim politikası çerçevesinde izlenir ve gerektiğinde akademik danışmanlık 

desteği sağlanır. 

6. ŞİKÂYET İLKESİ 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO, akademik ve idari personel ile 

öğrenciler arasında gelişebilecek her türlü anlaşmazlığı önlemeyi, adil ve çözüm odaklı 

bir çalışma ortamı oluşturmayı hedefler.  

Bu doğrultuda; yüksekokul bünyesindeki tüm personel ve öğrencilerden gelen her türlü 

şikâyet, saygı, gizlilik ve hakkaniyet ilkeleri çerçevesinde değerlendirilir. 

Resmî olmayan şikâyetler, taraflar arasında doğrudan iletişim ve uzlaşı yoluyla çözülür. 

Yazılı dilekçe ile yapılan şikâyetler ise ilgili birimlere iletilir ve Gaziantep İslam Bilim ve 

Teknoloji Üniversitesi’nin kabul ettiği tüzük ve yönetmeliklerde belirtilen yasal 

prosedürlere uygun biçimde ele alınır.  

(Bkz. https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/85269548) 

 



Öğrenci Şikâyet Süreci 

YDYO’da öğrenciler, her akademik yıl başında gerçekleştirilen oryantasyon programı 

kapsamında yüksekokul kuralları, sınıf içi davranış ilkeleri ve akademik etik konularında 

bilgilendirilirler. 

Öğrencilerle ilgili şikâyetlerin çözüm süreci aşağıdaki aşamalardan oluşur: 

Sözlü Görüşme: 

Öğrencinin kurallara uymadığı veya bir anlaşmazlık yaşandığı durumda, öncelikle ilgili 

öğretim elemanı öğrenciyle birebir görüşme yapar. Sorun, taraflar arasında sözlü olarak 

çözülmeye çalışılır. 

Yazılı Şikâyet: 

Sorunun sözlü olarak çözülememesi hâlinde; 

Öğrenci, yazılı şikâyet dilekçesini ilgili bölüm sekreterliğine, 

Öğretim elemanı, şikâyet dilekçesini Bölüm Başkanlığına teslim eder. 

Değerlendirme: 

Şikâyet dilekçesi, konusuna göre ilgili akademik veya idari müdür yardımcısına 

yönlendirilir. İlgili müdür yardımcısı, taraflarla görüşerek çözüm önerisini hazırlar ve 

gerekli durumlarda YDYO Müdürlüğüne rapor sunar. 

Sınav Sonuçlarına İtiraz: 

Sınav sonucunda maddi hata yapıldığını düşünen öğrenciler, sonuçların ilan edilmesinden 

itibaren 7 iş günü içinde Bölüm Başkanlığına yazılı dilekçe vererek sınav kâğıdının 

yeniden değerlendirilmesini talep edebilirler. 

İlgili komisyon veya öğretim elemanı tarafından yapılan inceleme sonucunda maddi hata 

tespit edilirse gerekli düzeltme yapılır ve öğrenciye bildirilir. 

Öğretim Elemanı Şikâyet Süreci 

Öğretim elemanları, görevleriyle veya iş ortamıyla ilgili yaşadıkları sorunlarda aşağıdaki 

süreci izlerler: 

İlk Aşama - Sözlü Çözüm: 

Öğretim elemanı, karşılaştığı sorunu öncelikle Bölüm Başkanlığına sözlü olarak iletir. 

İkinci Aşama – Yazılı Dilekçe: 

Sorun sözlü olarak çözülemezse, öğretim elemanı yazılı dilekçesini Bölüm Başkanlığına 

sunar. 

Üst Aşama - İdari Değerlendirme: 

Konu, niteliğine göre ilgili idari veya akademik müdür yardımcısına iletilir. Gerekli 

görülmesi hâlinde Müdürlük tarafından değerlendirilir ve Rektörlük Makamına 

raporlanır. 



İdari Personel Şikâyet Süreci 

Yüksekokul bünyesindeki idari personel, görevlerini yerine getirirken karşılaştıkları 

sorunlarda aşağıdaki adımları takip eder: 

Sözlü Görüşme: 

İdari personel, yaşadığı sorunu doğrudan Yüksekokul Sekreterine sözlü olarak bildirir. 

Yazılı Başvuru: 

Sorun sözlü olarak çözülemezse, personel yazılı dilekçesini idari işler müdür yardımcısına 

teslim eder. 

Değerlendirme ve Sonuç: 

Dilekçe incelendikten sonra gerekli görülürse Yüksekokul Müdürüne ve ardından 

Rektörlük İdari İşler Daire Başkanlığına yönlendirilir. 

7. GERİBİLDİRİM İLKESİ 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO, kurum kültürünün gelişimi ve 

çalışan memnuniyetinin sürdürülebilirliği açısından geri bildirimi kalite yönetim 

sisteminin temel bileşenlerinden biri olarak görmektedir. 

Yüksekokul bünyesindeki tüm akademik ve idari personelin huzurlu, üretken ve keyifli 

bir ortamda çalışabilmesi için düzenli olarak geri bildirim mekanizmaları işletilmektedir. 

Geri bildirim süreci, yalnızca sorun tespitine değil; aynı zamanda bireysel gelişimi, 

kurumsal iyileştirmeyi ve ortak aidiyet bilincini güçlendirmeyi hedefler. 

Personel Geri Bildirim Süreci 

YDYO’da görev yapan tüm akademik ve idari personelin görüş, öneri ve beklentilerini 

doğrudan iletebilmeleri amacıyla farklı geri bildirim kanalları oluşturulmuştur: 

Bireysel ve Grup Görüşmeleri: 

Yüksekokul Müdürü ve Müdür Yardımcıları, belirli aralıklarla öğretim elemanları ve idari 

personelle bireysel ya da grup toplantıları gerçekleştirir. Bu toplantılarda personelin 

kurumsal süreçlere ilişkin değerlendirmeleri, talepleri ve önerileri alınır. 

Yazılı Anketler: 

Dönemsel olarak yapılan yazılı anketlerle personelin iş ortamı, yönetim süreçleri, iletişim 

kanalları ve mesleki gelişim imkânlarına dair memnuniyet düzeyi ölçülür. Elde edilen 

veriler, YDYO Kalite Geliştirme Raporu’na yansıtılır. 

Dönem Sonu Değerlendirmeleri: 

Akademik yıl sonunda tüm öğretim elemanları tarafından, ders süreçleri ve kurumsal 

işleyişe ilişkin genel bir geri bildirim raporu hazırlanır. Bu raporlar Bölüm Kurulu 

aracılığıyla değerlendirilir ve gerekli iyileştirme önerileri yönetim kuruluna sunulur. 



RİMER (Rektörlük İletişim Merkezi): 

Öğrenciler ve tüm personel, RİMER sistemi üzerinden dilek, öneri ve şikâyetlerini 

doğrudan Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi Rektörlüğüne iletebilir. Böylece 

yüksekokul düzeyindeki geri bildirimler, kurumsal ölçekte de değerlendirilebilir. 

Öğrenci Geri Bildirim Süreci 

YDYO, öğrencilerin öğrenme sürecine aktif katılımını teşvik etmekte ve eğitim-öğretim 

kalitesinin artırılmasında öğrenci dönütlerine özel önem vermektedir. 

ÜBYS Üzerinden Dönem Değerlendirme Anketleri: 

Her dönem sonunda, Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi (ÜBYS) üzerinden öğrencilere ve 

öğretim elemanlarına yönelik dönem değerlendirme anketleri uygulanır. Bu anketler; 

ders materyalleri, öğretim yöntemleri, ölçme-değerlendirme süreçleri ve genel 

memnuniyet düzeyleri hakkında veri sağlar. 

Öğrenci Ürün Dosyası (Portfolyo): 

Her öğrenci, dönem boyunca yaptığı akademik çalışmaları içeren bir öğrenci ürün dosyası 

hazırlamakla yükümlüdür. Bu dosyada, öğrencilerin kendi öğrenme süreçlerine ilişkin 

kişisel değerlendirmelerini yazdıkları geri bildirim bölümü bulunur. 

Dil Portfolyosu (CEFR Uyumlu): 

Hazırlık programında uygulanan CEFR’ye uyumlu dil portfolyosu sayesinde öğrenciler, dil 

gelişimlerini dönemsel olarak izler ve kendi öğrenme hedefleriyle karşılaştırmalı biçimde 

değerlendirirler. 

Oryantasyon ve Dönem İçi Görüşmeler: 

Oryantasyon haftasında öğrencilere yüksekokul kuralları ve iletişim kanalları tanıtılır. 

Ayrıca öğretim elemanları, dönem içinde öğrencilerden birebir veya grup hâlinde sözlü 

geri bildirim alır. 

Geri Bildirimlerin Değerlendirilmesi ve İyileştirme Süreci 

Tüm geri bildirimler, ilgili müdür yardımcıları tarafından sınıflandırılır ve YDYO Yönetim 

Kuruluna raporlanır. 

Yönetim Kurulu, elde edilen bulgular doğrultusunda eylem planı hazırlar ve kalite 

iyileştirme çalışmalarına entegre eder. 

Elde edilen sonuçlar, bir sonraki dönem oryantasyonunda personele ve öğrencilere özet 

biçimde geri bildirilir. 

Geri bildirim verileri, PUKÖ (Planla - Uygula - Kontrol Et - Önlem Al) döngüsü kapsamında 

düzenli olarak izlenir. 



8. KARAR VERME İLKESİ 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO, karar alma süreçlerinde 

katılımcılık, şeffaflık ve ortak akıl ilkelerini esas alır. Kurumsal kararlar, yüksekokulun 

misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri doğrultusunda şekillendirilir; bu süreçte hem 

öğrencilerin hem de öğretim elemanlarının görüşleri dikkate alınır. 

Kararların Paylaşımı 

YDYO’da alınan kararlar, ilgili paydaşlarla açık ve erişilebilir biçimde paylaşılır. 

Akademik ve idari kararlar, öğretim elemanlarına bölüm kurulları aracılığıyla duyurulur. 

Öğrencileri ilgilendiren kararlar ise öğrenci temsilcileri toplantıları, e-posta 

bilgilendirmeleri veya Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi (ÜBYS) üzerinden paylaşılır. 

Önemli kurumsal değişiklikler, yüksekokulun resmî web sayfası ve duyuru panoları 

aracılığıyla tüm personele ve öğrencilere iletilir. 

Katılımcılık ve Görüş Alma Mekanizmaları 

YDYO, her bireyin görüşünün değerlendirildiği demokratik bir iletişim ortamı 

oluşturmayı hedefler. Bu doğrultuda: 

Bölüm Kurulları: 

Öğretim görevlileri, düzenli aralıklarla gerçekleştirilen bölüm kurulu toplantılarında 

eğitim-öğretim süreçleri, materyal kullanımı, ölçme-değerlendirme uygulamaları ve 

akademik gelişim konularında görüşlerini bildirir. Alınan kararlar, Yüksekokul Yönetim 

Kuruluna iletilerek değerlendirilir. 

Öğrenci Temsilcisi Toplantıları: 

Öğrenciler, her akademik yılda en az bir kez düzenlenen temsilci toplantılarında görüş ve 

önerilerini dile getirirler. Öğrenci temsilcileri, kendi sınıf veya programlarındaki 

öğrencilerden gelen fikirleri toplantılarda paylaşır. Toplantılarda dile getirilen görüşler 

kayıt altına alınır ve yönetim tarafından değerlendirilir. 

Yönetici-Temsilci Görüşmeleri: 

Yüksekokul yöneticileri ile öğrenci temsilcileri arasında yapılan toplantılarda, 

öğrencilerin akademik ve sosyal ihtiyaçları üzerine doğrudan iletişim kurulur. Bu 

görüşmeler, karar alma sürecine öğrenci katılımını güçlendirir. 

Karar Alma İlkeleri 

 Katılım: Karar süreçlerine tüm öğretim elemanları ve öğrenci temsilcileri dâhil 

edilir. 

 Şeffaflık: Alınan kararlar açık şekilde paylaşılır ve gerekçeleriyle birlikte 

duyurulur. 

 Ortak Akıl: Farklı görüşlerin değerlendirilmesiyle, yüksekokulun genel yararına 

en uygun karar oluşturulur. 



 Sürekli Gelişim: Karar alma süreçleri düzenli olarak gözden geçirilir ve geri 

bildirimlerle iyileştirilir. 

9. SINAVLA ALAKALI DİSİPLİN SÜRECİ 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO, sınavların adil, güvenilir ve 
kurallara uygun şekilde yürütülmesi, kurumun eğitim-öğretim kalitesinin temel 
unsurlarından biridir. Bu süreçte görev alan öğretim elemanları, gözetmenlik görevlerini 
dikkat, tarafsızlık ve sorumluluk bilinciyle yürütürler 

Gözetmenlik Sorumlulukları 

YDYO bünyesinde yapılan tüm sınavlarda: 

 Sınavın düzen ve güven içinde gerçekleştirilmesini sağlamak sınav gözetmeni 
öğretim elemanının görevidir. 

 Gözetmenler, sınav başlamadan önce öğrencilere gerekli hatırlatmaları yapar, 
sınav materyallerinin eksiksiz olduğundan emin olur ve sınav süresince 
öğrencileri dikkatle gözlemler. 

 Öğrencilerden, sınav süresince tüm kitap, defter, not ve elektronik cihazlarını 
kaldırmaları; cep telefonlarını kürsüye bırakmaları istenir. 

 Öğrenciler, her akademik yılbaşında dağıtılan Öğrenci El Kitabı aracılığıyla sınav 
kuralları konusunda bilgilendirilirler. 

Sınavlarda Kopya ve Usulsüzlük Durumları 

Kopya Tespiti: Sınav esnasında kopya çektiği veya teşebbüs ettiği belirlenen öğrenci, 
sınav gözetmeni tarafından sözlü olarak uyarılır. 

Tekrarlanan Durum: Öğrenci kopya çekmeye devam ederse, öğretim elemanı sınav 
kâğıdının üzerine “C” (cheating) işareti koyar ve öğrencinin sınavı devam ettirilmez. 

Tutanak Düzenlenmesi: Sınav sonrasında, sınav gözetmeni öğretim elemanı ve Ölçme-
Değerlendirme Koordinatörlüğü temsilcisi tarafından olayla ilgili resmî tutanak 
hazırlanır. Tutanakta öğrencinin adı, soyadı, numarası, sınav tarihi, ders adı, sınav saati, 
kopya tespitinin nasıl yapıldığı ve varsa kanıtlar (not kâğıdı, telefon görüntüsü, kamera 
kaydı vb.) ayrıntılı olarak belirtilir. Tutanak, sınav bitiminde derhâl YDYO Müdürlüğüne 
teslim edilir. 

Uygulanacak Yaptırım 

Kopya çektiği tespit edilen öğrencinin ilgili sınavdan aldığı not “0 (sıfır)” olarak 
değerlendirilir. Ayrıca, durum Yükseköğretim Kurumları Öğrenci Disiplin Yönetmeliği 
hükümleri çerçevesinde işlem görür. Disiplin süreci, Üniversite Öğrenci İşleri Daire 
Başkanlığı ve ilgili Disiplin Kurulu tarafından yürütülür. 

Öğrenci Ürün Dosyası (Portfolyo) Usulsüzlükleri 



Öğrenci ürün dosyasında (portfolyo) başka bir öğrenciye veya kaynağa ait çalışmaların 
kendi eseriymiş gibi sunulduğu tespit edilirse, ilgili çalışma geçersiz sayılır ve öğrenci o 
dosya için “0 (sıfır)” puan alır. Tekrarlayan durumlarda konu Bölüm Başkanlığına 
bildirilir ve disiplin süreci başlatılır. 

10. KALİTE POLİTİKASI VE EĞİTİMDE MÜKEMMELİYET 

YAKLAŞIMI 

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi YDYO, eğitim-öğretim faaliyetlerini 

misyonu, vizyonu ve temel değerleri doğrultusunda yürütmekte; belirlenen stratejik 

hedeflere ulaşmak için uluslararası dış değerlendirme ölçütleriyle uyumlu bir eğitim 

politikası izlemektedir. Bu politika; derslerin yürütülmesinde, öğretim yöntemlerinde, 

personel eğitiminde, personel ve öğrenci performans değerlendirmesinde, değerlendirme 

araç ve kaynaklarında bütüncül bir kalite anlayışına dayanır. 

Kalite politikamız, her bir öğrencinin akademik gereksinimlerinin öğrenme programları 

tarafından karşılanmasını ve eğitim çıktılarının kurumun genel hedeflerine hizmet 

etmesini sağlamayı amaçlar. Yüksekokulumuz, yabancı dil öğretiminde uluslararası 

standartlarla tam uyum içinde kaliteli bir eğitim sunmak, sürdürülebilir değerlendirme 

çalışmaları yürütmek ve öğrencilerin akademik ve sosyal ihtiyaçlarına uygun uygulamalar 

geliştirmek hedefindedir. Bu kapsamda hedefimiz; öğrencilerimizin İngilizce dil bilincini, 

iletişim becerilerini ve akademik okuryazarlık düzeylerini güçlendirmektir. 

Kalite Politikası İlkeleri 

YDYO’nun kalite politikası aşağıdaki temel ilkeler üzerine inşa edilmiştir: 

 Öğrencilerin akademik ve dilsel ihtiyaçlarını etkili bir şekilde karşılayan eğitim-

öğretim faaliyetleri yürütmek, 

 Öğretim, ölçme ve değerlendirme standartlarını sürekli geliştirmek, 

 Öğrenci ve öğretim elemanı öz-denetimini desteklemek, 

 Okulun yönetim sistemlerini etkinleştirmek, 

 Akademik ve idari personel için mesleki gelişim olanaklarını artırmak, 

 Kalite güvence sistemini kurumsallaştırmak ve sürdürülebilir kılmak, 

 Akademik, idari personel ve öğrencilerin kalite süreçlerine aktif katılımını 

sağlamak. 

Bu kapsamda, çevrim içi ve yazılı anketler, sözlü ve yazılı geri bildirimler düzenli olarak 

toplanmakta ve değerlendirme döngüsüne dâhil edilmektedir. 

Kalite Güvencesi Yapılanması 

YDYO bünyesindeki tüm eğitim ve idari faaliyetlerde kalite güvencesinin sağlanması ve 

sürdürülmesi, Kalite Komisyonu tarafından yürütülmektedir. Komisyon, iki haftada bir 

toplanarak yüksekokulun akademik, idari ve destek süreçlerini değerlendirir. 



Kalite Komisyonu’nun Görevleri 

-Yüksekokulun stratejik planı doğrultusunda eğitim-öğretim, araştırma ve idari 

hizmetlerin kalitesini geliştirmek, 

-İç ve dış kalite güvence sistemlerini kurmak ve sürdürmek, 

-Kurumsal göstergeleri belirlemek, izlemek ve Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) 

standartlarına uygun çalışmalar yürütmek, 

-Yıllık Kurumsal Değerlendirme Raporu hazırlayarak kamuoyuna açık şekilde 

yayımlamak, 

-Dış değerlendirme süreçlerinde gerekli hazırlıkları yapmak ve dış değerlendiricilere 

destek sağlamak. 

Mesleki Gelişim Birimi (Teachers’ Professional Development Unit-TPDU) 

YDYO’nun kalite güvencesi sisteminde yer alan bir diğer önemli yapı, TPDU’dur. Bu birim, 

yaşam boyu öğrenme ilkesi doğrultusunda akademik personelin bilgi, beceri ve pedagojik 

yeterliliklerini geliştirmeyi hedefler. 

Görev ve Faaliyetler: 

 Yeni başlayan öğretim elemanları için oryantasyon ve hizmet öncesi eğitim 

programları düzenlemek, 

 Deneyimli öğretim elemanlarının derslerine gözlem yapma fırsatı sunarak yeni 

personelin uyum sürecini desteklemek, 

 İhtiyaç analizi yaparak belirlenen konularda çalıştay, demo ders ve mesleki gelişim 

etkinlikleri düzenlemek, 

 Güncel yabancı dil öğretim yaklaşımlarını paylaşmak ve öğretim elemanlarının 

pedagojik gelişimlerini desteklemek, 

 Dönem sonunda uygulanan anket ve geri bildirim sonuçlarına göre öğretim 

elemanlarına yönetim tarafından geribildirim sağlamak, 

 RİMER aracılığıyla gelen dilek, öneri ve şikâyetleri analiz ederek kalite süreçlerine 

katkı sağlamak. 

Kalite İyileştirme Döngüsü (PUKÖ) 

YDYO’da kalite yönetimi PUKÖ (Planla – Uygula – Kontrol Et – Önlem Al) döngüsüne 

göre yürütülür. 

Sürecin Aşamaları: 

Planla: Akademik hedefler, ölçütler ve çıktı göstergeleri belirlenir. 

Uygula: Planlanan süreçler tüm birimlerde uygulanır (ölçme ve değerlendirme, müfredat 

geliştirme, mesleki gelişim vb.). 



Kontrol Et: Dönemsel toplantılarla uygulamalar gözden geçirilir; öğretim 

elemanlarından materyal ve müfredatla ilgili geri bildirim toplanır. 

Önlem Al: Geri bildirimler doğrultusunda iyileştirme ve yenilikler yapılır; müfredat ve 

materyaller güncellenir. Bu döngü, bir sonraki akademik yılın planlamasına doğrudan yön 

verir. 

 

Ölçme ve Değerlendirmede Kalite Eylem Planları 

 Değerlendirme metotlarının CEFR hedefleriyle uyumlu hâle getirilmesi, 

 Sınavlarda kullanılan soru türlerinin düzenli olarak güncellenmesi, 

 Öğretim elemanlarına alternatif değerlendirme metotları konusunda eğitim 

verilmesi, 

 Değerlendirmede standardizasyon sağlamak için notlandırma kriterlerinin gözden 

geçirilmesi. 

Program Geliştirmede Kalite Eylem Planları 

Müfredat Uyumlaştırma: 

-CEFR seviyelerine uygun hedefler belirlemek, 

-Müfredat hedefleriyle sınav içeriklerini ve soru tiplerini eşleştirmek, 

-Müfredatı ek materyallerle desteklemek ve öğretim elemanlarını bilgilendirmek. 

Teknolojinin Entegrasyonu: 

-Çevrimiçi platformları müfredata entegre etmek, 



-Öğretim elemanlarını ve öğrencileri dijital içerikler hakkında bilgilendirmek, 

-Laboratuvar ve sınıf donanımını güncellemek. 

Sürekli Değerlendirme: 

-Öğrencilerden ve öğretim elemanlarından düzenli dönüt almak, 

-Programın etkinliğini izlemek ve gerekli güncellemeleri yapmak. 

Mesleki Gelişimde Kalite Eylem Planları 

-Öğretim elemanlarına ihtiyaç analizi uygulamak, 

-Analiz sonuçlarına göre workshoplar, seminerler ve akademik paylaşımlar düzenlemek, 

-Kullanılan ders kitabına dayalı demo dersler hazırlamak, 

-Yeni başlayan öğretim elemanları için işe başlama paketi oluşturmak ve uygulamak. 

Şikâyet Sürecinde Kalite Eylem Planları 

-YDYO dilekçe ve formlarının düzenli olarak güncellenmesi, 

-Personel ve öğrencilerin bu belgelere kolayca erişimini sağlamak, 

-Şikâyet sürecinin kalite, personel ve öğrenci el kitaplarında açık biçimde yer almasını 

sağlamak, 

-Tüm şikâyet dilekçelerinin ilgili personel tarafından düzenli biçimde arşivlenmesini 

temin etmek. 

 

 

 


